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イントロダクション

介護事業所の申請・届出などの手続きは、従来の紙文書から
オンラインによる電子申請へ移行していきます。

変更する目的
• 紙文書による事務負担の軽減
• ＤＸ化による事務の効率化

変更する内容
• 介護事業所の指定申請、変更・廃止届出、
更新申請（加算申請）など

変更する時期
• 2024年度より、様式とシステムが原則化
• 2025年度末に、電子申請へ移行を予定
（当面は経過措置として、紙文書による申請も
受け付けています。令和８年３月３１日まで）

介護事業所の申請・届出などの電子申請

出典：厚生労働省「電子申請届出システム」よりに引用・編集
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イントロダクション

電子申請の手続きは、次のような工程と役割に分かれます。

介護事業所の電子申請の流れ

ステップ１
：ＧビズＩＤの取得

ステップ２
：登記簿データの取得

ステップ３
：事業所情報の入力

出典：デジタル庁「ＧビズＩＤ」、民事法務協会「登記情報提供サービス」、厚生労働省「電子申請届出システム」よりに引用・編集

GビズIDでのアカウントの
申請や認証方法など

登記情報提供サービスでの
法人情報の入力・照会など

電子申請届出システムでの
事業所情報の入力・変更など

事前に情報を準備していくと、手続きがスムーズです



- 2 - ©公表システムサポート

ステップ１：GビズIDの概要

「ＧビズＩＤ」は個人や法人を管理する認証システムで、
様々な行政サービスにログインできるサービスです。

出典：デジタル庁「ＧビズＩＤ」よりに引用・編集

ステップ１
：ＧビズＩＤの取得

「ＧビズＩＤ」サイトにアクセスして、法人の
「ＧビズＩＤ」の申請や認証などを行います。

・手続きの難易度： ★★
・かかる時間の目安：１週間＋４５分程度
・かかる費用の目安：切手代
・必要なもの：会社のメールアドレス、パソコン、
スマートフォン、郵便用封筒・切手
・アクセス先：デジタル庁「ＧビズＩＤ」サイト

https://gbiz-id.go.jp/

※手続きにあたっての諸注意
・ＧビズＩＤプライムのアカウント利用者は、 「会社の代表者自身」であること
・既にアカウントを所持している場合は、重複してアカウント申請ができません
・電子申請や財務報告、補助金でも利用するものなので、取得しておきましょう
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ステップ１：GビズIDについて

具体的な手続きや操作については、動画でもご紹介しています。

説明動画

出典：デジタル庁「ＧビズＩＤ」よりに引用・編集

ステップ１
：ＧビズＩＤの取得
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ステップ２：登記簿データの概要

「登記情報提供サービス」は、登記簿データをインターネットを
通じてパソコン等の画面上で確認・照会できるサービスです。

※登記情報の変更にあたっては、法務局の窓口や法務省のシステムで対応が必要
→「登記情報提供サービス」では、登記簿データをインターネットで確認や照会まで

ステップ２
：登記簿データの取得

「登記情報提供サービス」サイトにアクセスして、
「法人利用の申込」や「登記簿データの確認・照会」
を行う。
・手続きの難易度： ★★ 
・かかる時間の目安：１ヶ月＋３５分程度
・かかる費用の目安：約1,070円＋切手代
・必要なもの：パソコン、郵便用封筒・切手、法人利
用申込書、口座振替依頼書、法人の登記事項証明
書、法人の実印と印鑑証明書
・アクセス先：民事法務協会「登記情報提供サービ
ス」サイト
https://www1.touki.or.jp/gateway.html

出典：民事法務協会「登記情報提供サービス」より引用・編集
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ステップ２：登記簿データ

具体的な手続きや操作については、動画でもご紹介しています。

説明動画

ステップ２
：登記簿データの取得

出典：民事法務協会「登記情報提供サービス」より引用・編集
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ステップ３：事業所情報の概要

「電子申請届出システム」は、介護事業所の新規指定や既存
変更などの申請（届出）を、オンラインで提出することができる
サービスです。

出典：厚生労働省「電子申請届出システム」より引用・編集

※手続きにあたっての諸注意
・このサービスの利用にあたっては、事前にGビズIDプライムの取得が必要
・登記簿データを提出する場合には、事前に「登記情報提供サービス」の照会番号が必要
・その他に手続きにあたって、自治体への確認や様式・各種資料の用意が必要

「電子申請届出システム」サイトにアクセスして、
介護事業所の情報や関連する様式/資料を届出
・手続きの難易度：★★★

・時間の目安：申請内容やサービス種別、自治体に
よって変動

・かかる費用の目安：申請内容やサービス種別、自
治体によって変動

・必要なもの：パソコン、申請料金、申請時の様式・
資料（例えば新規指定時の事業所図面や運営方
針、加算・公表・評価に関わるものなど）

・アクセス先：厚生労働省「電子申請届出システム」
https://www.kaigokensaku.mhlw.go.jp/shinsei/

ステップ３：
事業所情報の入力
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ステップ３：事業所情報

具体的な手続きや操作については、動画でもご紹介しています。

説明動画

出典：厚生労働省「電子申請届出システム」より引用・編集

ステップ３：
事業所情報の入力
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